
手順-1
電子証明書失効処理　(パソコン変更の場合)

入替前の古いパソコンにて失効処理を行ないます。

複数台を利用されている場合は「マスターＰＣ」にて
操作を行います。

　・電子証明書をインストールしたパソコンとは違うパソコンを利用する場合（パソコンの入替）は
　　本操作と「手順-2の電子証明書　再発行手順」が必要となります。

　・有効期限（１年間）が切れてしまった場合は、「手順-2の電子証明書　再発行手順」より行って下さい。







失効したい利用者を選択
し『失効』ボタンをクリック
してください。

再発行で必要になりますので
「ログインＩＤ」は控えて下さい。



確認用パスワードを入力し『実行』ボタン
をクリックしてください。



こちらの画面がでましたら、失効処理完了です。
続いて。新しいパソコンで発行処理を行ってください。
発行処理のやり方については、手順-2「電子証明書再発行」マニュアルに
てご確認ください。



手順-2
電子証明書　再発行手順

　・電子証明書をインストールしたパソコンとは違うパソコンを利用する場合に
　　手順-1で「電子証明書失効処理」を行ったあとに行います。

　・電子証明書の有効期限（１年間）が切れてしまった場合は、本手順より行って下さい。

ログインＩＤ→初期設定の際に決めていただいたもの。
ログインパスワード→今までログインの際にお使いいただいていたもの。





【注意】発行ボタンを押すと以下のような警告が出る場合があります。
（OSやブラウザのバージョンによって変わります）
全てセキュリティの警告ですが、『はい』や『実行』『許可』等を押して先へ進め
てください。



メッセージが出ている箇所をクリックし、『アドオンの実
行』を選んでクリックしてください。

メッセージが出ている箇所をクリックし、『ActiveXコントロールの実行』
を選んでクリックしてください。



こちらの画面が出れば、インストール完了です。
『閉じる』ボタンを押して、画面を閉じてください。

【重要】開いているインターネット画面を全て閉じてください。

その後、改めてInternet Explorerを起動させてログインの確認をお願いいたします。

(うまくログインできない場合はﾊﾟｿｺﾝの再起動をお試し下さい)

発行完了画面


