
 

2026年 9月 3日 

 

南日本銀行を装った電話詐欺（ボイスフィッシング）に 

ご注意ください 
 

 

このたび、南日本銀行を騙って、悪意のある第三者が「口座取引の異常が確認されたため、キャッシュカード

の利用を停止する」など不安を煽り、お客さまの情報等を聞き出そうとする不審な電話を確認しています。 

 

当行では、当行発信の自動音声で「口座の利用停止」や「不正利用」「詐欺被害」などの

案内をすることは一切ございません。また、E-ｍａｉｌなどでお客さまのＩＤ・パスワードな

どをお伺いすることも一切ございません。 

 

このような電話があった場合は、すぐに電話を切り、誘導された操作については絶対に行わないようにして

ください。また、その際は、ただちに当行本・支店窓口、または下記お問い合わせ先までご相談ください。 

以 上 

 

お電話でのお問い合わせ 

南日本銀行 

コンプライアンス統括部 AML金融犯罪対策グループ（担当：永田、川迫） 

本件に関するお問い合わせ窓口：０９９－２２６－２７１３ 

［受付時間］平日９：００～１７：００ 


