
中小企業金融円滑化法相談窓口 
　地域金融機関として従来から金融の円滑化に積極的に対応しております。その一環として、中小企業・個人事業主の皆様等を対象とした「金融円
滑化相談窓口」及び「中小企業相談窓口」を設置いたしております。 
　同じく、昨今の経済環境を踏まえ、住宅ローンご利用の皆様の様々なニーズにお応えするために「住宅ローン相談窓口」を設置し、当行各支店窓
口及び住宅ローンセンターにおいて「住宅ローン見直し相談」を受付けております。どちらも専門のスタッフがご相談を承りますので、お気軽にご
相談ください。 

　当行は、地域経済活性化及びＣＳＲ活動の一環として、様々なボランティア活動・地域イベントに積極的に参加し、地域貢献活動を行っております。 

　当行では、近年関心が高まっている環境管理の理念に賛同し、「環境への負荷の少ない事業活動」に積極的に取り組んでおります。          

インフォメーション 

　鹿児島県内のお取引先企業を会員とした「南友会」を運営しており、平成
23年3月末で100名の若手経営者にご参加いただいております。 
　例会については定期的に開催しており、セミナーや交流会を通じ、地域経
済活性化のお手伝いをしております。 
＜平成22年度活動＞ 
平成22年 7月　例会（講師：（有）ウィンキューブインターナショナル  

代表取締役 田所 宜己氏） 
平成22年１１月　例会（講師：落語家　三遊亭 歌之介氏） 
平成23年 1月　例会（講師：鹿児島県観光プロデューサー　奈良迫 英光氏） 
平成23年 3月　例会（講師：箸匠せいわ　創業者　木越 和夫氏） 

「南友会」～企業交流会の開催～ 

各種商談会への出展支援 「技術相談会」の開催 

　お客様の資産運用のお役にたてる
よう「なんぎん資産運用セミナー」を
定期的に開催しております。本セミナー
では、投資信託の運用報告や、現在の
市場環境などお客様のニーズに合っ
た情報を提供しております。 

なんぎん資産運用セミナー開催 

地域イベントへの参加、協賛 清掃活動への参加 

各地域行事への参加 

屋上庭園を設置 

ボランティア活動への参加   
・救急ボランティア事業所に認定 
（普通救命講習を受講した行員を、鹿児島市内の各支店に配置） 
・清掃奉仕活動の実施      
・献血活動への参加     

地域貢献活動 

環境問題への取組み 

お祭り参加後は、会場一帯の清掃活動を実
施いたしました。  

チャレンジ25キャンペーンに参加 
地球温暖化防止のための国民運動【チャレンジ25キャンペ
ーン】に参加しCO2削減の為、空調・照明の節電等に取り組ん
でいます。 

地域清掃活動に積極的に参加しております。      

0120-305-373

中小企業の資金繰り・見直し相談 住宅ローン見直し相談 

・当行各支店窓口（午前9時～午後3時） 

・経営支援室窓口（電話受付、午前9時～午後3時） 

平日受付 

経営支援室 0120-131-373

・当行各支店窓口（午前9時～午後3時） 
・住宅ローンセンター窓口（午前9時～午後5時） 

・住宅ローンセンター窓口（午前9時～午後5時） 
・休日相談会開催店舗（開催店舗はホームページでご確認ください） 

平日受付 

休日受付 
（祝日除） 

住宅ローンセンター 

『スマイルＧo5』運動 

　いつでもどこでも、お申込み、

ご返済ができ、迅速な審査を可

能とした個人向けカードローン

です。 

　ご利用いただける方  
○借入申込時年齢：  
　満20歳以上70歳未満  
○保証会社の保証が受けられる方 

　使いみち  
○自由 

　ご融資金額  
○10万円～500万円（10万円単位）の
50コース 

商品のご案内 

新登場！　カードローン  
ＷＡＺＺＥＣＡ（ワッゼカ） 

窓口業務のスピードアップと 
笑顔のご挨拶 

なんぎんと 

お客様のお約束 

◎原則として5分以上おま

たせしません。 

　万一5分以上お待ちの

場合は、お手数ですが今一度窓口にご確認下さいませ。  

◎5分以上、お時間を要する事務処理については最初にお伝え

いたします。  

◎笑顔でお迎えいたします。     

　青少年育成の一環として、鹿児島市少年サッカー連盟主催の鹿児島市少
年サッカーリーグ「なんぎんカップ」や鹿児島
市ミニバスケットボール連盟主催「ＮＢＡ旗 鹿
児島市ミニバスケット大会」、鹿児島県ミニバ
スケット連盟主催「なんぎん旗 鹿児島県ミニバ
スケットボール新人大会」へ協賛しております。 

　南九州地域の農業・食料を中心とした産業振興を行い、地域経済の活性
化に寄与するために「鹿児島アグリ＆フード金融協議会」（鹿児島県内6金
融機関で構成）を設立し、各種商談会への出展支
援を行っております。 
【主な支援事例】 
・台湾向け商談会（平成23年2月 当行より5社参加） 
・南の逸品商談会 in Osaka（平成23年3月 当行より10社参加） 
 

　平成23年2月に（株）鹿児島TLOと連携し「技術相談会」を開
催しました。（鹿児島大学内にある産学官連携推進機構棟にて） 
　（株）鹿児島TLOの技術移転スタッ
フや、農学博士、特許流通アドバイザー
の方々に技術的な課題解決策や、大
学教授・関連機関の紹介等、事業改
善に向けたアドバイスを受け取引先
の事業改善支援を行っております。 
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